
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องคการบริหารสวนตำบลเมืองเสอื 
อำเภอพยัคฆภูมิพิสัย  จงัหวัดมหาสารคาม 

 

จัดทำโดย 
งานยุทธศาสตรและงบประมาณ  สำนักปลัด 

องคการบริหารสวนตำบลเมืองเสือ 
 

 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงาน 
ประจำปงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

(รอบ  12  เดือน) 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
5. วิธกีารขั้นตอนการการปฏิบัติ
หรือการใหบริการ  สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกวาที่ผานมา   
6. หนวยงานมีการปรับปรุงองคกร
ใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

1. จัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  คูมือ
การขอรับบริการของทุกภารกจิ  
และติดต้ังไวในจุดที่ผูมารับบริการ
สามารถมองเห็นไดชัดเจน 
2.  กำชบัใหเจาหนาที่ทุกคน
ดำเนินการเปนไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาทีก่ำหนดอยางเครงครัด 
3.  สงเสริมใหเจาหนาที่ทุกคนมี
จิตสำนึกที่ดีในการใหบริการแก
ประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมไม
เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบ
ตอหนาที่ของตนเอง 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1. มีการจัดทำแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  คูมือ
การขอรับบริการของทุกภารกจิ  
และติดต้ังไวในจุดที่ผูมารับบริการ
สามารถมองเห็นไดชัดเจน 
2.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคน
ดำเนินการเปนไปตามขั้นตอน
ระยะเวลาทีก่ำหนดอยางเครงครัด 
3.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคนมี
จิตสำนึกที่ดีในการใหบริการแก
ประชาชนทุกคนอยางเทาเทียมไม
เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบ
ตอหนาที่ของตนเอง 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
5. วิธกีารขั้นตอนการการปฏิบัติ
หรือการใหบริการ  สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกวาที่ผานมา   
6. หนวยงานมีการปรับปรุงองคกร
ใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(2)  การใหบริการและระบบ  E-Service 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. หนวยงานมีการทำงาน  หรือ
โครงการตางๆ  เพื่อใหเกิด
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม   
5. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
6. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ  สะดวกรวดเร็วขึ้น
กวาที่ผานมา   
7. หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น   

1.กำชับใหเจาหนาที่ทุกคน ปฏิบัติ
หรือใหบริการใหเปนเปนไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
2.จัดทำคูมือการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่หรือจัดทำแผนผัง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ประชาสัมพันธ  ณ  จุดใหบริการ 

3.  กำชบัใหเจาหนาที่ปฏิบัติหรือ
ใหบริการ  มุงผลสัมฤทธิแ์ละ
รับผิดชอบตอหนาที ่ คำนึงถึง
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก 
4.  กำชบัใหเจาหนาที่ปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5.  เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
ไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้น 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1. มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ทุกคน 
ปฏิบัติหรือใหบริการใหเปนเปนไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา 
2.มีการจัดทำคูมือการปฏบิัติงาน
ของเจาหนาที่หรือจัดทำแผนผัง
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
ประชาสัมพันธ  ณ  จุดใหบริการ 

3.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ปฏิบัติ
หรือใหบริการ  มุงผลสัมฤทธิ์และ
รับผิดชอบตอหนาที ่ คำนึงถึง
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวมเปนหลัก 
4.  มีการกำชับในที่ประชุม
ประจำเดือนใหเจาหนาที่ปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการใหบริการใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5.  มีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น 

1. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา   
2. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ   
3. หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบ
ตอหนาที่   
4. หนวยงานมีการทำงาน  หรือ
โครงการตางๆ  เพื่อใหเกิด
ประโยชนแกประชาชนและ
สวนรวม   
5. การปฏิบัติหรือการใหบริการ
ของเจาหนาที ่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา   
6. วิธกีารขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การใหบริการ  สะดวกรวดเร็วขึ้น
กวาที่ผานมา   
7. หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดี
ขึ้น   

 

 

 

 



มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

1. หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย   
2. หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน   
3. หนวยงานสามารถส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย  
แกผูรับบริการไดอยางชัดเจน   

1.  ปรับปรุงชองทางในการ  
เผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงานใหหลากหลายและ
เขาถึงไดงายมากขึ้น 
2.  ปรับปรุงการส่ือสาร  ตอบขอ
ซักถาม  หรือใหคำอธิบายของ
เจาหนาที่ใหมีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

ทุกหนวยงาน  โดยงานบริหารงาน
ทั่วไป  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.  มีการปรับปรุงชองทางในการ  
เผยแพรขอมูลขาวสารของ
หนวยงานใหหลากหลายและ
เขาถึงไดงายมากขึ้น 
2.  มีการปรับปรุงการส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย
ของเจาหนาที่ใหมีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

1. หนวยงานมีชองทางเผยแพร
ขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงได
งาย   
2. หนวยงานมีการเผยแพรขอมูล
ขาวสารที่ประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน   
3. หนวยงานสามารถส่ือสาร  
ตอบขอซักถาม  หรือใหคำอธิบาย  
แกผูรับบริการไดอยางชัดเจน   

(4)  กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
แนวทางปฏบิัติของหนวยงานของ
ทาน  เกีย่วกับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง   
2.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ  ไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
3.เจาหนาที่ของหนวยงานทาน  มี
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง   
4.หนวยงานมกีารกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว   

1.  ประชาสัมพันธแนวทางปฏิบัติ
ของหนวยงานเกีย่วกับการใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง
ใหกับบุคลากรทุกคนไดรับทราบ 
2.  ปรับปรุงขั้นตอน  การขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการ  ไปใชปฏิบัติงานให
สะดวกยิ่งขึ้น 
3.  กำชบัเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการ  อยาง
สม่ำเสมอ  เพื่อปองกันไมใหมีการ
นำไปใชประโยชนสวนตัว 

ทุกหนวยงาน  โดยงานทะเบยีน
ทรัพยสินและพัสดุ  กองคลัง  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  1 
(ต.ค. - ธ.ค.  2566) 

1.มีการประชาสัมพันธแนวทาง
ปฏิบัติของหนวยงานเกีย่วกับการ
ใชทรัพยสินของราชการที่ถกูตอง
ใหกับบุคลากรทุกคนไดรับทราบ 
2.มีการปรับปรุงขั้นตอน  การขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ
ราชการ  ไปใชปฏิบัติงานให
สะดวกยิ่งขึ้น 
3.มีการกำชับเจาหนาที่
ผูรับผิดชอบกำกบัดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว 

1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
แนวทางปฏบิัติของหนวยงานของ
ทาน  เกีย่วกับการใชทรัพยสินของ
ราชการที่ถูกตอง   
2.ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพยสินของราชการ  ไปใช
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
3.เจาหนาที่ของหนวยงานทาน  มี
การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง
ถูกตอง   
4.หนวยงานมกีารกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ราชการ  อยางสม่ำเสมอ  เพือ่
ปองกันไมใหมีการนำไปใช
ประโยชนสวนตัว   

 

 



 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(5)  กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ปฏิบัติหนาที ่  
2.บุคลากรของหนวยงานมีสวน
รวมในกระบวนการงบประมาณ   

1. เผยแพรขอมูลเกีย่วกับ
งบประมาณของหนวยงาน
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลายและเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณของหนวยงาน 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานยุทธศาสตร
และงบประมาณ  สำนักปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  3 
(เม.ย. - มิ.ย.  2567) 

1. มีการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหนวยงาน
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลายและเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในกระบวนการ
งบประมาณของหนวยงาน 

1.บุคลากรของหนวยงานทราบ
ขอมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หนวยงานหรือของสวนงานที่
ปฏิบัติหนาที ่  
2.บุคลากรของหนวยงานมีสวน
รวมในกระบวนการงบประมาณ   

(6)  กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
1.ผูบังคับบัญชามีการคัดเลือกผู
เขารับการฝกอบรม  การศึกษาดู
งาน  หรือการใหทุนการศึกษา
อยางเปนธรรม   
2.บุคลากรของหนวยงานทราบ
เกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที ่

1.พิจารณาคัดเลือกผูเขารับการ
ฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  หรือ
การใหทุนการศึกษาใหเปนธรรม
และเทาเทียมกันทกุตำแหนง 
2.ประชาสัมพันธเกีย่วกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานให
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลาย 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานการ
เจาหนาที่  สำนกัปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.มีการพิจารณาคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  
หรือการใหทุนการศึกษาใหเปน
ธรรมและเทาเทียมกันทกุตำแหนง 
2.มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกบั
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที่ของหนวยงานให
บุคลากรไดรับทราบผานชองทางที่
หลากหลาย 

1.ผูบังคับบัญชาคัดเลือกผูเขารับ
การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  
หรือการใหทุนการศึกษาอยางเปน
ธรรม   
2.บุคลากรของหนวยงานทราบ
เกี่ยวกบัมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาที ่

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีการปฏบัิต ิ หนวยงาน 

ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

(7)  กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

1.  ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
2.  มาตรการปองกันการทุจริต 
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง   
3.  หนวยงานมีการนำผลการ
ประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  เพื่อปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน   
4.  หนวยงานมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจัง  กรณีมี
เจาหนาที่กระทำการทุจริต  
5.  หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

1.  ประชุมซักซอมทำความเขาใจ
ทุกภาคสวนไมใหความสำคัญกับ
การแกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. ขับเคล่ือนมาตรการปองกันการ
ทุจริตของหนวยงานใหเกิดขึ้น
อยางเปนรูปธรรม 
3. แตงต้ังคณะทำงานและศึกษา
ผลการประเมิน ITA  เพื่อนำมา
ปรับปรุงการทำงาน  เพื่อปองกัน
การทุจริตในหนวยงาน 
4.  ดำเนินการการตรวจสอบและ
ลงโทษเจาหนาที่กระทำการทุจริต  
อยางจริงจัง 
5. แตงต้ังคณะทำงาน   ปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใส 
 

ทุกหนวยงาน  โดยงานยุทธศาสตร
และงบประมาณ  สำนักปลัด  เปน

ผูรับผิดชอบหลัก 

ไตรมาสที่  2 
(ม.ค. - มี.ค.  2567) 

1.  มีการประชุมซักซอมทำความ
เขาใจทุกภาคสวนไมให
ความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. มีการขับเคล่ือนมาตรการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงานให
เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม 
3. มีการแตงต้ังคณะทำงานและ
ศึกษาผลการประเมิน ITA  เพื่อ
นำมาปรับปรุงการทำงาน  เพือ่
ปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
4.  มีการดำเนินการการตรวจสอบ
และลงโทษเจาหนาที่กระทำการ
ทุจริต  อยางจริงจัง 
5. มีการแตงต้ังคณะทำงาน   
ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

1.  ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
ใหความสำคัญกับการแกไขปญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ   
2.  มาตรการปองกันการทุจริต 
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง   
3.  หนวยงานมีการนำผลการ
ประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  เพื่อปองกันการทุจริตใน
หนวยงาน   
4.  หนวยงานมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยางจริงจัง  กรณีมี
เจาหนาที่กระทำการทุจริต  
5.  หนวยงานมีการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น   

 

 

 

 


